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PROGRESO, YUC., A MIERCOLES 15 DE JULIO DE 2020.

El C. Julidn Zacarias Curi, Presidente Municipal Constitucional del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Progreso, Yucatan, a sus habitantes hago saber:

Que en los términos que establecen los articulos 115, fracciéon Il y IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Constitucion Politica del Estado de
Yucatany 2,38,40,41, inciso a) fraccion lll, 55 fraccion Iy Il, 77, 78 y 79 de la Ley de Gobierno
de los Municipios del Estado de Yucatan. Se aprobé el quinto punto relativo a Asuntos a
tratar: 1. Aprobacion del Reglamento de Transparencia, Acceso a Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Municipio de Progreso.

Y considerando

Que con fundamento en los Articulos 115 fracciones | y Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 76, 77 Base Cuarta y 79 de la Constitucién Politica del Estado de
Yucatan, 40, 41 Inciso “A” fraccién Ill, 56 fraccion Il, 77 y 79 de la Ley de Gobierno de los
Municipios del Estado de Yucatan; Se aprobo lo siguiente.

Para dar cumplimiento al quinto punto del orden del dia, y como Unico asunto a tratar, el Secretario
Municipal, Ing. José Alfredo Salazar Rojo, presenté la aprobacion, del Reglamento de
Transparencia, Acceso a Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Municipio de
Progreso. Para lo cual el Secretario Municipal, Ing. José Alfredo Salazar Rojo, solicité al H. Cabildo,
Su autorizacion para que la M.A.F. Iresine Solis Hernandez, Titular de la Unidad de Transparencia
de éste H. Ayuntamiento, pase al Salén de “Los Presidentes Municipales”, para que exponga y
detalle el Reglamento de Transparencia, Acceso a Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales del Municipio de Progreso. Dicha solicitud, la sometié a votacién, siendo aprobada por
unanimidad. Acto seguido el Secretario Municipal, Ing. José Alfredo Salazar Rojo, le cedi6 el uso
de la palabra a la M.A.F. Iresine Solis Hernandez, Titular de la Unidad de Transparencia de éste H.
Ayuntamiento, para que exponga ante el H. Cabildo, el Reglamento de Transparencia, Acceso a
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Municipio de Progreso. En uso de la
palabra la M.A.F. Iresine Solis Hernandez, Titular de la Unidad de Transparencia de éste H.
Ayuntamiento, presenté al H. Cabildo, el referido Reglamento, el cual se detalla a continuacion: - -

REGLAMENTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL MUNICIPIO DE PROGRESO

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Que asi como se han expedido tanto la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, como sus reglamentos, se hace
necesario expedir también el que normara el funcionamiento de la Unidad de Transparencia, cuya existencia se
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menciona y acredita en el articulo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion de dicha Ley, forma parte
integrante del sistema a que la misma Ley se refiere.

SEGUNDO.- Que las funciones primordiales de la Unidad de Transparencia, son: Recabar, difundir, dar tramite y
colaboracion con el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, asi como, atender el cuidadoso funcionamiento de los procesos de atencién de solicitudes, en sus diversas
etapas y la prestacion de cuantos servicios mismos sean necesarios.

En tal virtud, con fundamento en el articulo 6 fracciones |, Il, lll y IV de la Constitucién Politica del Estado, he tenido a
bien expedir el siguiente:

TITULO PRIMERO
CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacidn. Este ordenamiento tiene por objeto normar la actividad del H. Ayuntamiento
de Progreso en materia de transparencia, acceso a la informacién publica, y proteccion de datos personales en posesién
de este sujeto obligado, y archivos, con la finalidad de atender a los principios, bases generales y procedimientos que
garanticen el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los articulos 6° y 16 parrafo segundo de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sus normas reglamentarias, asi como los tratados internacionales vigentes.

Articulo 2. El presente Reglamento es de orden publico y de observancia general en el Municipio de Progreso,
Yucatéan.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la
informacién en posesion del Municipio de Progreso, en las Dependencias de la Administracion Publica Centralizada,
Organismos Descentralizados, Empresas de Participacion Municipal, Fideicomisos y en general, cualquier otro 6rgano
considerado como sujeto obligado por la legislacion aplicable, que forme parte de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 3. Para los efectos del presente Reglamento, se entenderé por:

|, Actas: La relacidn escrita y pormenorizada de las deliberaciones;

ll.  Ajustes Razonables: Modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de los derechos humanos;

lll.  Archivo: Conjunto ordenado de documentos que las Areas administrativas que conforman el sujeto obligado
reciben, generan, procesan o resguardan en el ejercicio de sus funciones o actividades;

IV.  Area Administrativa: Las Dependencias o Unidades Administrativas y las Entidades de la Administracion
Publica Municipal, como sujeto obligado, previstas en los reglamentos, estatutos organicos, manuales de
organizacion o disposiciones normativas equivalentes, que poseen 0 pueden poseer en sus archivos
informacidn publica;

V. Aviso de privacidad: Documento de forma fisica, electrénica o en cualquier formato generado por el
responsable, a partir del momento en el cual se recaban datos personales y que debe ser puesto a disposicion
del titular de los datos, con el objeto de informarle los propdsitos del tratamiento de los mismos;

VI.  Comité de Transparencia: Organo colegiado del sujeto obligado que tiene por objeto dentro del procedimiento
de acceso a la informacion, la clasificacion o desclasificacion, la declaracion de inexistencia de la informacion,
asi como en la determinacion de procedencia de la ampliacion de plazo para respuesta de solicitudes de
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acceso a la informacién, asi como las atribuciones establecidas en la Ley General, la Ley Estatal y demas
disposiciones legales aplicables;

VIl.  Consulta directa: La prerrogativa que tiene toda persona de acceder a la informacién, en el espacio habilitado
por los sujetos responsables de esta Camara de Diputados para consultar los documentos requeridos, en los
casos que conforme al presente Reglamento resulten procedentes;

VIll.  Clasificacion: El acto administrativo que consiste en dar a la informacién el caracter de reservada o
confidencial, en los supuestos previstos en la Ley General;

IX.  Clasificacion archivistica: Proceso de identificacién y agrupacion de expedientes homogéneos con base en
la estructura funcional de los sujetos responsables;

X.  Datos Abiertos: Los datos digitales de caracter publico que son accesibles en linea que pueden ser usados,
reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado y que tienen las caracteristicas que sefiala la fraccién VI,
del articulo 3 de la Ley General;

Xl.  Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente
a través de cualquier informacion;

Xll.  Desclasificacion: Es el proceso mediante el cual se determina que la informacion publica en poder de las
Areas Administrativas del sujeto obligado, no se encuentra o dejé de encuadrar en alguno de los supuestos de
reserva o confidencialidad establecidos en el Titulo Sexto, de la Ley General;

XIll. Dependencias o unidades administrativas: Las Direcciones, Unidades, Oficinas, Institutos y demas areas
de la Administracién Pablica Municipal Centralizada, asi como las demas que en lo sucesivo establezca el
Cabildo con ese caracter;

XIV.  Documento: Cualquier registro que haga constar el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de
los sujetos responsables del Ayuntamiento de Progreso, a que se refiere el articulo 3, fraccion VII de la Ley
General;

XV.  Entidades: Los organismos descentralizados, empresas de participacién municipal, fideicomisos publicos
municipales, creados bajo la naturaleza juridica de un ente paramunicipal;

XVI.  Estrados electrénicos: Mecanismo habilitado en el portal de la Camara de Diputados, a través del cual se
notifican los avisos o resoluciones emitidos por este sujeto obligado;

XVIl.  Estrados: Espacio habilitado en la Unidad de Transparencia, a través del cual se notifican los avisos o
resoluciones a los solicitantes, en caso de no sefialar medio alguno para recibir notificaciones;
XVIIl.  Expediente: Unidad documental constituida por uno o varios documentos de archivo, ordenados y

relacionados por un mismo asunto, actividad o tramite de las Areas Administrativas del Sujeto Obligado;

XIX.  Informacién Confidencial: Es aquella informacién que contiene datos personales concernientes a una
persona identificada o identificable. Comprende aquella informacion relacionada con los secretos bancario,
fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos y aquella
informacion que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de
conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales;

XX. Informacion Publica: Toda informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de las
Areas Administrativas que conforman el Sujeto Obligado que no tenga el caracter de confidencial ni de
reservada;

XXI. Informacion Publica Obligatoria: Informacion que el Sujeto Obligado deberé publicar y mantener actualizada
en su sitio web, de conformidad con el articulo 72, de la Ley Estatal;
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XXIl.  Informacién Clasificada: Es aquella informacion que el Sujeto Obligado determina que encuadra en alguno
de los supuestos de reserva o confidencialidad, establecidos en el Titulo Sexto, de la Ley General;

XXIIl.  Instituto: Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion de Datos
Personales;

XXIV.  Organo de Control Interno: Unidad de Contraloria del H. Ayuntamiento de Progreso, o el area encargada de
dichas funciones cualquiera que sea su denominacion;

XXV.  Ley General: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;

XXVI.  Ley Estatal: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatén, Ley de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan;

XXVII.  Lineamientos: Son aquellos emitidos por los Organismos garantes y por el Sistema Nacional, en materia de
clasificacién de informacion, de publicacién y actualizacion de informacién publica obligatoria;
XXVIIl.  Organismos garantes: Aquellos con autonomia constitucional especializados en materia de acceso a la

informacién y proteccion de datos personales en términos de los articulos 60., 116, fraccién VIl y 122, apartado
C, BASE PRIMERA, Fraccién V, inciso fi) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

XXIX.  Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a que se refiere el Titulo Tercero, Capitulo
Unico, de la Ley General;

XXX.  Prueba de dafo: Acreditacion con elementos objetivos de que la divulgacién de alguna informacion podria
perjudicar el interés publico, en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

XXXI.  Sesion: Reuniones a las que se convoca a los integrantes del Comité de Transparencia con el objeto de
atender asuntos de su competencia;

XXXIl.  Reglamento: Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Progreso;
XXXIIl.  Sistema Nacional: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales;

XXXIV.  Solicitud de Acceso a la Informacion: Acto a través del cual cualquier persona, directamente o a través de
su representante, ejerce su derecho de acceso a la informacién, sin necesidad de acreditar interés alguno o
justificar su utilizaciéon, mediante la presentacion de la solicitud respectiva, a través del procedimiento
establecido en el Titulo Séptimo, de la Ley General;

XXXV.  Sujeto Obligado: El Municipio de Mérida, las Dependencias de la Administracién Publica Centralizada,
Organismos Descentralizados, Empresas de Participacién Municipal, Fideicomisos y en general, cualquier otro
érgano considerado como sujeto obligado por la legislacién aplicable, que forme parte de la Administracion
Publica Municipal;

XXXVI.  Unidades Administrativas: Las previstas en la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatéan, el
Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal, Reglamento Interno de la Administracion Publica
del Municipio de Progreso, o aquellas que sean creadas por Acuerdo del Pleno o de los 6rganos de gobierno;

XXXVII.  Unidad de Transparencia: Es el 6érgano interno del Sujeto Obligado encargado de la atencién al publico en
materia de acceso a la informacion publica, de fungir como vinculo entre las Areas Administrativas del Sujeto
Obligado y los solicitantes de acceso a la informacidn y que tiene a su cargo realizar las gestiones necesarias
a fin de cumplir con las obligaciones de transparencia establecidas en las disposiciones juridicas aplicables, y

XXXVIII.  Version Publica: Documento o Expediente en el que se da acceso a la informacion eliminando u omitiendo
las partes o secciones clasificadas.

Articulo 4.Son objetivos del presente Reglamento:

l. Impulsar, promover y consolidar una cultura de la transparencia;
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[l Garantizar el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion publica;

ll.  Asegurar un procedimiento sencillo y expedito para que toda persona pueda tener acceso a la informacion que
generan, reciben, administran o resguardan los sujetos responsables del Ayuntamiento de Progreso, a que se
refiere el articulo 6 del presente Reglamento;

IV.  Proteger los datos personales y facilitar el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién en la materia;

V. Establecer las bases para constituir al Comité de Transparencia y a la Unidad de Transparencia como 6rganos
encargados de garantizar que los sujetos responsables den cumplimiento a las obligaciones de transparencia,
asi como del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y la proteccién de datos personales, asi
como su funcionamiento;

VI.  Desarrollar los criterios para establecer una politica de transparencia proactiva;

VIl.  Crear mecanismos y procedimientos propios de un Gobierno Abierto, y
VIII.  Establecer las bases para transparentar el uso de los recursos publicos a cargo de las Unidades
Administrativas y demés sujetos responsables a que se refiere el articulo 6.

Articulo 5. Criterios de interpretacion y Supletoriedad de la Ley.

Los derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales, asi como la clasificacion de la informacion
y las normas contenidas en el presente Reglamento se interpretaran bajo los principios de maxima publicidad, gratuidad,
universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad y pro persona, de conformidad con la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley General,
Ley General de Datos y la Ley Federal.

A falta de disposicion expresa, se aplicaran las disposiciones de la Ley General, de la Ley General de Datos, de la Ley
Federal y de la Ley de Archivos que se encuentre vigente.

Articulo 6.- Cuando en el presente Reglamento se haga alusion a dias, se entenderan éstos como habiles, salvo que
se especifique de alguna otra manera.

TiITULO SEGUNDO
PRINCIPIOS
CAPITULO |

DE LOS PRINCIPIOS GENERALES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Articulo 7. El ejercicio del derecho de acceso a la informacion en posesion del Ayuntamiento de Progreso, ya sea
generada, obtenida o transformada por ésta, se sujetara a los siguientes principios:

| Toda la informacion en posesion de la Camara seréa publica, completa, oportuna y accesible;

IIl.  Los documentos en posesion de la Camara son publicos, salvo que se clasifiquen como reservados o
confidenciales;

Il Elejercicio del derecho de acceso a la informacion no estaré condicionado a que el solicitante acredite interés
alguno o justifique su utilizacion, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad;

IV.  Lainformacion de interés publico que se genere tendra un lenguaje sencillo y se procurara, en la medida de lo
posible, su accesibilidad universal y traduccién a lenguas indigenas, braille o cualquier otro formato accesible,
en la forma mas eficiente. Para ello, se podra apoyar en las instituciones correspondientes;

5
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V. Se garantizara el acceso a la informacién de todas las personas en igualdad de condiciones, por lo que ésta
prohibida toda discriminacién que menoscabe o anule el gjercicio de este derecho;

VI.  Enlageneracidn, publicacién y entrega de informacién se debera garantizar que ésta sea accesible, confiable,
verificable, veraz, integra, oportuna y que atienda las necesidades del derecho de acceso a la informacién de
toda persona;

VII.  Elejercicio del derecho de acceso a la informacidn es gratuito y sélo podra requerirse el cobro correspondiente
a la modalidad de reproduccién y entrega del material solicitado, de conformidad con lo que sefalan los
articulos 141 de la Ley General y 145 de la Ley Federal, y

VIIl.  En ningun caso los ajustes razonables que se realicen para el acceso de la informacion de solicitantes con
discapacidad sera con costo a los mismos.

CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS GENERALES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 8.En el tratamiento de los datos personales se observaran los principios de licitud, consentimiento del titular,
calidad de los datos, informacion al titular, seguridad, confidencialidad y finalidad para la que fueron recabados.

Toda obtencién, uso, divulgacién o almacenamiento de datos personales estara sujeta al consentimiento de su titular,
salvo las excepciones que sefiala la Ley General de Datos y este Reglamento.

TITULO TERCERO
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y PLATAFORMA NACIONAL
CAPITULO |
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Articulo 9.La informacion relacionada con servicios parlamentarios, administrativos y financieros que el Ayuntamiento
de Progreso, debe poner a disposicion del publico y mantener actualizada, en la Plataforma Nacional y en su portal de
internet, sin que medie peticién de parte es la que se encuentra relacionada en el ANEXO 1 denominado TABLA DE
APLICABILIDAD, misma que forma parte integral del presente documento y la cual podra ser modificada por el Comité
de Transparencia, si asi fuera requerido por la autoridad competente.

Articulo 10. La informacion publica debe estar a disposicion del usuario gratuitamente, en el portal de transparencia del
Ayuntamiento de Progreso y a través de la Plataforma Nacional, atendiendo a lo sefialado en el presente Reglamento.

La informacion debe ser veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible y
verificable, atendera a los formatos y lineamientos que al efecto apruebe el Consejo del Sistema Nacional de
Transparencia.

Articulo 11. Del procedimiento para difundir la informacion a disposicion del publico.

Las solicitudes de acceso a la informacidn y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso, la informacion
entregada, seran publicas. Asimismo, las Areas deberan poner a disposicion del publico esta informacion, en la medida
de lo posible, a través de medios remotos o locales de comunicacion electronica.

Los sujetos responsables de generar, recibir, administrar o resguardar la informacion, seran los encargados de recopilar
o0 generar la informacién que deba publicarse en el portal de transparencia y la Coordinacion de Tecnologias de la
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Informacién sera la encargada de su publicacién, en los términos de los lineamientos que para tal efecto apruebe el
Comité de Transparencia.

La Unidad de Transparencia verificara que la informacion a que se refiere el articulo 10 de este Reglamento se publique
en el portal de transparencia del Ayuntamiento de Progreso y en la Plataforma Nacional.

El Comité de Transparencia coadyuvara con la Unidad de Transparencia en vigilar y evaluar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia.

Articulo 12. Actualizacion y disponibilidad de la informacién.

Los sujetos responsables de la informacion tendran la obligacién de actualizar la informacién cuando menos cada tres
meses 0 en los plazos que se establezca en el ANEXO 1. TABLA DE APLICABILIDAD, de este Reglamento, asi como
los que sefialen los lineamientos que al efecto emita el Instituto. La publicacién de la informacién indicara la fecha de
su ultima actualizacidn, asi como el sujeto responsable de generarla.

En la oficina de la Unidad de Transparencia se ubicara uno o varios mddulos de atencion al publico, que contaran con
equipo de cdmputo con acceso a internet, a fin de permitir a las personas interesadas el consultar la informacion o
utilizar el sistema de acceso a la informacién.

La pagina de inicio del portal de transparencia del Ayuntamiento de Progreso contara con los requerimientos técnicos e
informaticos que faciliten el acceso y la busqueda de la informacion a toda persona. Se debera contar con herramientas
informaticas que ayuden a consultar a personas con alguna discapacidad.

Cuando se solicita informacion publica al Ayuntamiento de Progreso, se tiene por atendido el pedimento mediante la
ubicacién de las fuentes de consulta al usuario.

Los sujetos responsables de la informacion seran los encargados de verificar que la informacion publicada en la seccion
de transparencia del portal de internet no contenga datos confidenciales o reservados.

Articulo 13. Del Portal de Transparencia.
El portal de transparencia cumplira con las siguientes caracteristicas:

|, Debera contener toda la informacién que corresponda a las obligaciones de transparencia a que se refiere este
Reglamento;
Il. La informaciéon se publicara con criterios de calidad, pertinencia, facilidad de acceso, actualizacion y
verificabilidad;
lIl.  Debera existir un vinculo de acceso directo al sitio donde se encuentre la informacion publica;
IV.  Tendra un buscador que cumpla los requisitos técnicos que al efecto establezca el Comité;
V. Lainformacion se publicara con perspectiva de género, cuando asi corresponda por su naturaleza, y
VI.  La informacion debera ser accesible a personas con discapacidad y de manera focalizada a personas que
hablen alguna lengua indigena.

CAPITULO Il
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

Articulo 14. Participacion del Comité de Transparencia en la Plataforma Nacional. EI Comité de Transparencia
coordinara las acciones necesarias para cumplir, en el ambito de competencia del Ayuntamiento, con los requerimientos
que se establezcan en los sistemas que conforman la Plataforma Nacional de Transparencia, atendiendo a los
lineamientos que emita el Instituto y a las necesidades de accesibilidad de los usuarios.

7
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El Comité llevara a cabo las acciones necesarias para que los sujetos responsables de la Camara adopten las politicas
y lineamientos emitidos por el Instituto y por el Sistema Nacional de Transparencia.

La Unidad de Transparencia coadyuvara en la coordinacién e implementacién de las acciones necesarias para el
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia del Ayuntamiento de Progreso en la Plataforma Nacional.

TiTULO CUARTO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
CAPITULO |
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 15. La Unidad de Transparencia es el érgano interno del Sujeto Obligado encargado de la atencién al publico
en materia de acceso a la informacién publica, de fungir como vinculo entre las Areas Administrativas del Sujeto
Obligado y los solicitantes de acceso a la informacién. Ademas tendra la responsabilidad de entregar o negar la
informacion solicitada y de realizar las gestiones necesarias a fin de cumplir con las obligaciones de transparencia
establecidas en las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 16. La Unidad de Transparencia tendra, ademas de las establecidas en el articulo 45 de la Ley General, las
siguientes atribuciones:

l Elaborar el manual de procedimientos para asegurar la adecuada atencion a las solicitudes de acceso a la
informacién publica, y

Il. Informar semestralmente al titular del sujeto obligado o en cualquier momento a requerimiento de este, sobre
las solicitudes de acceso a la informacion publica recibidas.

Articulo 17. La Unidad de Transparencia, estara a cargo de un Titular.

El Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio de Progreso sera nombrado por mayoria de votos de los
integrantes del Cabildo a propuesta del Presidente Municipal.

En caso de renuncia o sustitucion del Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio de Progreso, el Presidente
Municipal nombrara un encargado provisional del despacho, hasta en tanto se realiza el nuevo nombramiento.

Los Titulares de las Unidades de Transparencia de las Dependencias de la Administracién Publica Centralizada,
Organismos Descentralizados, Empresas de Participacién Municipal, y en general, cualquier otro érgano considerado
como sujeto obligado por la legislacion aplicable, que forme parte de la Administracion Publica Municipal, seran
nombrados por quien los presida.

Articulo 18.- Los Directores o Titulares de las Areas Administrativas, designaran por oficio a una persona adscrita al
area a su cargo que fungirad como Enlace en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion con las Unidades de
Transparencia.

El Enlace a que hace referencia el parrafo que antecede, tendré las siguientes obligaciones:

l. Efectuar las gestiones necesarias al interior del Area de su adscripcion, con el objeto de obtener la
informacion y elaborar la propuesta de respuesta a las solicitudes de informacién turnada por la Unidad
de Transparencia;
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Il. Enviar por oficio suscrito por el titular del &rea administrativa, la informacién relacionada con las solicitudes
de informacién a la Unidad de Transparencia, dentro de los cinco dias habiles siguientes, contados a partir
de que se recibié la solicitud respectiva;

[l Solicitar por oficio suscrito por el Titular del area administrativa a la Unidad de Transparencia, dentro de
los dos dias habiles siguientes a la fecha en que se recibi6 la solicitud de informacién, se requiera al
solicitante con el objeto de que indique otros elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise
uno o varios requerimientos de informacion, cuando los detalles proporcionados para localizar los
documentos resulten insuficientes, incompletos o sean erréneos;

V. Informar por oficio suscrito por el titular del area administrativa, dentro de los dos dias habiles siguientes
a la fecha en que recibieron la solicitud de informacién, que no existe la informacién solicitada;

V. Enviar a la Unidad de Transparencia las actas de clasificacién de la informacion y los acuerdos que deriven
de estas en su caso, manteniendo para si un registro de dichas actas y acuerdos;

VI Llevar el registro, control y respaldo documental de las solicitudes recibidas y de los documentos enviados

a la Unidad de Transparencia, asi como lo relativo a los recursos de inconformidad en el éarea
administrativa de adscripcion;

VII. Asistir a los programas de capacitacidén en materia de transparencia, acceso a la informacion, accesibilidad
y proteccion a datos personales, a los que convoque la Unidad de Transparencia y los Organismos
Garantes y en lo posible, compartir los conocimientos obtenidos con el personal del Area Administrativa
de su adscripcion;

VIII. Solicitar por oficio la devolucién de los documentos que fueron enviados en original a la Unidad de
Transparencia para la atencion de solicitudes de informacion o recursos de inconformidad;

IX. Elaborar en términos del articulo 102 de la Ley General, el indice de los expedientes clasificados como
reservados;

X. Capturar y mantener actualizada la informacién comin establecida en el articulo 70 de la Ley General,

conforme a los Lineamientos que establezcan los Organismos Garantes y el Sistema Nacional, en
coordinacion con la Unidad de Transparencia, y

XI. Aplicar las recomendaciones, criterios, lineamientos o demas disposiciones que establezca la Unidad de
Transparencia del Municipio de Progreso, para el cumplimiento del objeto del presente Reglamento.

CAPITULOII
DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION
Articulo 19. Medidas de accesibilidad.

La Unidad de Transparencia debera garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda
ejercer el derecho de acceso a la informacién.

La Unidad de Transparencia pondréa a disposicion los formatos de las solicitudes de informacién y, en su caso, debera
apoyar al solicitante en la elaboracion de las mismas.

Cuando la informacién se ponga a disposicion del publico, se procurara que sea a través de medios remotos o locales
de comunicacion electronica, lo anterior en apego a lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley General.

Articulo 20. El procedimiento de acceso a la informacion se sujetara a las siguientes previsiones:
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|.  Solicitante. Cualquier persona fisica, por si misma o a través de su representante, podra presentar solicitud
de acceso a informacion;

IIl.  Presentacion de la solicitud. Esta se realizara ante la Unidad de Transparencia, a través de la Plataforma
Nacional, en la oficina u oficinas designadas para ello, via correo electronico, correo postal, mensajeria,
telégrafo, verbalmente o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional. En caso de que la solicitud se
reciba por areas administrativas distintas a la Unidad de Transparencia, el area debera remitirla a ésta, a mas
tardar al dia siguiente de su recepcion;

lll.  Identificacién por folio. A las solicitudes que se formulen a través de la Plataforma Nacional, se les asignara
automaticamente un numero de folio, con el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos;

IV.  Acuse de recibo. En los casos en los que la solicitud se presente ante la Unidad de Transparencia, ésta tendra
que registrar y capturar la solicitud de acceso en la Plataforma Nacional, el mismo dia de su recepcion, y
debera enviar el acuse de recibo al solicitante, en el que se indique la fecha de recepcién, el folio que
corresponda y los plazos de respuesta aplicables;

V. Requisitos de la solicitud. La solicitud debera contener lo siguiente:

a) Nombre o, en su caso, los datos generales de su representante;

b) Domicilio o medio para recibir notificaciones;

c) Ladescripcién de la informacion solicitada;

d) Cualquier otro dato que facilite su bisqueda y eventual localizacién, y

e) La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la cual podra ser verbal, siempre y

cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o
certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.
La informacion de los incisos a) y d) sera proporcionada por el solicitante de manera opcional y en ninglin caso podra
ser un requisito indispensable para la procedencia de la solicitud.

En su caso, el solicitante sefialara el formato accesible o la lengua indigena en la que se requiera la informacién.

En toda solicitud de informacion se deberé suplir cualquier deficiencia, para garantizar el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién publica;

VI.  Notificaciones. Cuando la solicitud se presente por medios electronicos a través de la Plataforma Nacional,
las notificaciones se realizaran por dicho sistema. Cuando el solicitante omita sefialar domicilio o medio para
recibir la informacion, o no haya sido posible practicar la notificacién, se notificara por Estrados en la oficina de
la Unidad de Transparencia;

VII.  Consulta directa. La Unidad de Transparencia podra poner a disposicion del solicitante los documentos en
consulta directa, en los casos previstos en la Ley General;
VIll.  Plazos. Los plazos empezaran a correr al dia siguiente en que se practiquen las notificaciones. Cuando los

plazos fijados sean en dias, éstos se entenderan como habiles. Se debera dar respuesta a las solicitudes de
informacion dentro de los veinte dias siguientes a su presentacion y sdlo se podra ampliar el plazo de respuesta
hasta por diez dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser
aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emisién de una resolucién que debera notificarse al
solicitante, antes de su vencimiento;

IX.  Tramite. Para la atencion de las solicitudes de acceso a informacion se seguira el siguiente tramite:

a) Competencia. La Unidad de Transparencia revisara el contenido de la solicitud, a efecto de verificar si la
informacién solicitada es competencia de la Cadmara; en caso de que sea notoriamente incompetente
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debera notificar al solicitante, dentro de los tres dias siguientes a la recepcion, y orientarlo sobre el sujeto
obligado que pudiera tener la informacién. Si la Camara es competente para atender parcialmente la
solicitud de acceso a la informacién, la Unidad de Transparencia debera dar respuesta sobre dicha parte,
en los plazos establecidos en el primer parrafo de esta seccién. Respecto de la informacién sobre la cual
es incompetente se procedera conforme lo sefiala el parrafo anterior.
b) Turno. La Unidad de Transparencia turnara la solicitud al sujeto responsable que pudiera tener la
informacién, a mas tardar al dia siguiente a aquél en que se haya recibido.
¢) Requerimiento. En el caso de que los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, incompletos o sean erréneos, la Unidad de Transparencia requerira al solicitante, por una sola
vez y dentro de un plazo de cinco dias contados a partir de la presentacion de la solicitud, para que, en un
término de hasta diez dias, indique otros elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o
varios requerimientos de informacion. En este supuesto se interrumpira el plazo de respuesta, por lo que
empezara a computarse nuevamente al dia siguiente de su desahogo por el particular.
La Unidad de Transparencia dara un plazo de tres dias al sujeto responsable para que sefiale si con los datos
proporcionados por el solicitante se puede localizar la informacién, a efecto de poder proceder en los términos
del parrafo anterior.
La solicitud se tendra por no presentada cuando el solicitante no dé cumplimiento al requerimiento. En el caso
de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta a los
contenidos de informacion que no formaron parte del requerimiento.
d) Andlisis de la solicitud. El sujeto responsable al que le haya sido turnada la solicitud, debera:

1) Analizar si es de su competencia, en caso de que no lo sea, al dia siguiente a que le fue turnada
debera comunicarlo a la Unidad de Transparencia y, en su caso, sugerir el area que puede ser
competente; si el sujeto responsable no es competente para atender de manera parcial la solicitud de
informacién, debera informar tal circunstancia a la Unidad de Transparencia a mas a tardar al dia
siguiente de que le fue turnada la misma. Respecto de la informacién sobre la cual es competente se
procedera conforme a lo sefialado en el inciso siguiente.

2) Si cuenta con los elementos necesarios para identificar la informacion y se trata de informacion
publica, procedera a realizar una bisqueda exhaustiva y razonable en sus archivos para remitir la
informacién a la Unidad de Transparencia dentro de los cinco dias siguientes a que le fue turnada la
solicitud, o bien indicar la modalidad en que se encuentra disponible o |a fuente, lugar y forma en que
se puede consultar. Posteriormente, la Unidad de Transparencia debera notificar al solicitante a la
brevedad posible la respuesta a su solicitud. En caso contrario, informara tal circunstancia a la Unidad
de Transparencia dentro del término de dos dias siguientes de que le fue turnada.

3) Sirequiere una ampliacién del plazo para procesar la informacion, dentro de los tres dias siguientes
a que le fue turnada debera solicitar al Comité de Transparencia la ampliacién del plazo, indicando
las razones que motiven la misma. EI Comité de Transparencia debera resolver sobre la procedencia
de la ampliacion del plazo dentro de los cinco dias siguientes a la recepcion de la solicitud de
ampliacién. En caso de que no conceda la misma, la Unidad de Transparencia debera de comunicar
a la brevedad al sujeto responsable para que continué con el tramite de la solicitud. En el supuesto
de que se conceda la prorroga, se debera notificar al solicitante la ampliacion del plazo de respuesta,
dentro del plazo ordinario para la entrega de la respuesta.

e) Clasificacion de la Informacion. Si el sujeto responsable determina que la informacion es reservada o

confidencial, dentro de los seis dias siguientes de que se le turne la misma debera comunicar al Comité
de Transparencia, de forma fundada y motivada, la clasificacion de la informacion y el plazo de reserva.
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El Comité de Transparencia debera resolver si confirma, modifica o revoca la clasificacion de la
informacién, dentro de los 7 dias siguientes a que le haya sido remitida la solicitud por el sujeto
responsable. En caso de que no cuente con los elementos suficientes para resolver, podra ampliar el plazo
de respuesta de la solicitud. Cuando el Comité de Transparencia revoque la clasificacién y conceda el
acceso a la informacién, o bien modifique parcialmente la clasificacién, deberd ordenar al sujeto
responsable que entregue la informacion, para que la Unidad de Transparencia de respuesta a la solicitud
en el plazo de veinte dias. En el supuesto de que el Comité de Transparencia confirme la clasificacién, la
Unidad de Transparencia notificara la determinacién al solicitante.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacién que esté en poder del sujeto responsable, de

la cual se haya solicitado su clasificacion.

f) Inexistencia de la Informacion. El sujeto responsable, dentro de los tres dias siguientes a que le fue
turnada la solicitud, debera de comunicar al Comité de Transparencia que la informacién solicitada no se
encuentra dentro de sus archivos, o bien exponer de manerafundada y motivada porque no ejercié las
facultades o funciones para generar la informacién.

El Comité de Transparencia, dentro de los diez dias siguientes a la recepcién de la comunicacion del area
administrativa, analizara el caso y, de ser procedente dictara las medidas para localizar la informacién e
instruira a la Unidad de Transparencia para que realice las gestiones para localizar la informacién. O bien,
si es posible, ordenara que la informacion se genere o0 se reponga si se encuentra dentro de las facultades
y funciones del sujeto responsable.

Una vez hecho lo anterior, en su caso, el Comité de Transparencia expedira una resolucién que confirme
la inexistencia del documento, misma que contendra la relacion de los actos realizados para localizar la
informacion, a efecto de dar certeza al solicitante de que se utilizd un criterio de busqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion
y sefialara al servidor publico responsable de contar con la misma.

El Comité de Transparencia notificara a la Contraloria Interna la que, en su caso, debera iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 21. Acceso a documentos.

Los sujetos responsables deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos, se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 22. Informacién disponible al publico.

Cuando la informacion requerida por el solicitante ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros,
compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electrénicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se
le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacién, en un plazo no mayor a cinco dias.

Articulo 23. Modalidad de entrega.
El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante.

Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, la Unidad de Transparencia debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega.
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En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

La obligacién de proporcionar la informacién se tendra por cumplida cuando se ponga a disposicion del solicitante, para
su consulta, los documentos en el sitio donde se encuentren, o cuando se entregue en la modalidad que se encuentre
disponible.

Lo anterior con excepcion de lo dispuesto en el articulo 145 de la Ley Federal.
Articulo 24. Afirmativa ficta.

La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacidn dentro del plazo legal actualiza la afirmativa ficta, salvo
que se trate de informacién clasificada como reservada o confidencial.

La persona que solicitd la informacion podra requerir al Comité que determine la actualizacion de la afirmativa ficta. El
Comité deberé resolver sobre la solicitud dentro del plazo de siete dias habiles siguientes a que recibié el requerimiento
y ordenar al sujeto responsable la entrega de la informacién en un periodo de tiempo no mayor a diez dias, sin ningun
costo por la reproduccion del material 0 medio.

Articulo 25. Costo de la version publica.

La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga un costo, procedera una vez que
se acredite el pago respectivo. Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto responsable.

Articulo 26. Plazo en que se tendré disponible la informacién.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada durante un plazo de sesenta dias, contado a
partir de que el solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no
mayor a treinta dias.

Transcurridos dichos plazos, la Unidad de Transparencia dara por concluida la solicitud y procedera, de ser el caso, a
la destruccion del material en el que se reprodujo la informacién.

Articulo 27. Cuotas de acceso.

En caso de existir costos para obtener la informacién, o bien cuando la elaboracion de versiones publicas, cuya
modalidad de reproduccion o envio tenga un costo, deberan cubrirse de manera previa a la entrega y no podran ser
superiores a la suma de;

l. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
Il. El costo de envio, en su caso, y
Il El pago de la certificacién de los documentos, cuando proceda.
El Comité de Transparencia sefialara la cuenta bancaria donde el solicitante debera realizar el pago. Una vez que se
acredito el pago, el sujeto responsable entregara la reproduccion de la informaciéon a la Unidad de Transparencia dentro
del término de siete dias.

La informacion debera ser entregada sin costo cuando implique la entrega de no méas de veinte hojas simples. La Unidad
de Transparencia podré exceptuar el pago de reproduccién y envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas
del solicitante.
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CAPITULO llI
DEL EXPEDIENTE

Articulo 28. La Unidad de Transparencia debera de integrar un expediente por cada solicitud de informacién publica
recibida y asignarle un nimero Unico progresivo de informacién.

CAPITULO IV
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 29. El sujeto obligado debera integrar un comité de transparencia como un 6rgano colegiado, conformado por
un nimero impar de integrantes.

Para el cumplimiento de sus funciones contara con un presidente y vocales.

Los integrantes del comité de transparencia no podran depender jerarquicamente entre si, tampoco podran reunirse
dos 0 mas de estos integrantes en una sola persona. Cuando se presente el caso, el titular del sujeto obligado tendra
que nombrar a la persona que supla al subordinado.

Articulo 30.El comité de transparencia tiene por objeto garantizar que los sujetos obligados, en los procedimientos de
generacion de la informacién, clasificacion o desclasificacién, y declaracién de inexistencia de la informacion, asi como
en las determinaciones de ampliacion de respuesta, se apeguen a los principios de la Ley General y Ley Estatal, asi
como las demas disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 31. EI Comité de Transparencia tendra las siguientes funciones:

l. Instituir, coordinar y supervisar, en términos de las disposiciones aplicables, las acciones y los
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de las solicitudes en materia de acceso a la
informacion;

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacién del plazo de respuesta,
clasificacion de la informacion y declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de
las Areas Administrativas de los sujetos obligados;

[l Ordenar, en su caso, a las Areas Administrativas competentes que generen la informacién que derivado
de sus facultades, competencias y funciones deban tener en posesion o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacion, exponga, de forma fundada y motivada, las razones por las cuales, en el
caso particular, no ejercieron dichas facultades, competencias o funciones;

V. Establecer politicas para facilitar la obtencién de informacion y el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion;

V. Promover la capacitacion y actualizacion de los Servidores Publicos o integrantes adscritos a las Unidades
de Transparencia;

VI. Establecer programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la informacion, accesibilidad
y proteccion de datos personales, para todos los Servidores Publicos o integrantes del sujeto obligado;

VII. Recabar y enviar a los organismos garantes, de conformidad con los lineamientos que estos expidan, los
datos necesarios para la elaboracién del informe anual;

VIII. Solicitar y autorizar la ampliacion del plazo de reserva de la informacion a que se refiere el articulo 101 de

la Ley General;
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IX. Identificar las obligaciones que le corresponde cumplir al sujeto obligado y las areas responsables
especificamente de proporcionar la informacién, y
X Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

Articulo 32. Las Areas Administrativas del Sujeto Obligado deberan ajustarse en el cumplimiento de sus funciones a
los plazos establecidos en las fracciones I, Il y IV, del articulo 13 del presente Reglamento.

En caso de no hacerlo, el Titular de la Unidad de Transparencia exhortara por escrito para que emita la respuesta
correspondiente dentro del plazo de veinticuatro horas siguientes. Si transcurrido dicho plazo el Area Administrativa no
cumple, el Titular de la Unidad de Transparencia informara el incumplimiento al Organo de Control Interno, para los
efectos legales correspondientes.

Articulo 33. Las resoluciones del Comité de Transparencia que confirmen una inexistencia, contendran los elementos
minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de
sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia.

Articulo 34. El Comité de Transparencia adoptara sus resoluciones por mayoria de votos. En caso de empate, el
Presidente tendra voto de calidad.

A sus sesiones podran asistir como invitados aquellos que sus integrantes consideren necesarios, quienes tendran voz
pero no voto.

Articulo 35.El Comité de Transparencia podra contar con un Secretario Técnico, mismo que preferentemente sera
designado entre los servidores publicos adscritos a la Unidad de Transparencia.

Articulo 36. Los integrantes del Comité tendran acceso a la informacion de acuerdo a lo sefialado por el articulo 45 de
la Ley General.

Articulo 37. EI Comité de Transparencia sesionara de manera ordinaria, por lo menos una vez al mes y, de manera
extraordinaria, cuando el Presidente asi lo estime conveniente o se requiera para atender solicitudes de acceso a la
informacién.

TITULO QUINTO
DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
CAPITULO |
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 38. Cada responsable contard con una Unidad de Transparencia, se integrard y funcionaré conforme a lo
dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, esta Ley y demés normativa aplicable,
que tendré las siguientes funciones:

|, Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relacion al ejercicio del derecho a la proteccién de datos
personales;
Il Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;
lll.  Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a su fitular o su
representante debidamente acreditados;
IV.  Informar al titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la reproduccion y envio de los datos
personales, con base en lo establecido en las disposiciones normativas aplicables;
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V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y fortalezcan mayor eficiencia
en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;
VI.  Aplicar instrumentos de evaluacién de calidad sobre la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO, y
VIl.  Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccion de datos personales.
Los responsables que en el ejercicio de sus funciones sustantivas lleven a cabo tratamientos de datos personales
relevantes o intensivos, podran designar a un oficial de proteccién de datos personales, especializado en la materia,
quien realizara las atribuciones mencionadas en este articulo y formara parte de la Unidad de Transparencia.

Los sujetos obligados promoveran acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliarles a la
recepcion, tramite y entrega de las respuestas a solicitudes de informacién, en la lengua indigena, braille o cualquier
formato accesible correspondiente, en forma mas eficiente.

CAPITULO Il
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 39. Cada responsable contara con un Comité de Transparencia, el cual se integrara y funcionara conforme a
lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas normativa aplicable.

El Comité de Transparencia sera la autoridad maxima en materia de proteccion de datos personales.

Articulo 40. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones que le sean conferidas en la
normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia tendré las siguientes funciones:

|.  Coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la proteccion de los datos
personales en la organizacion del responsable, de conformidad con las disposiciones previstas en la presente
Ley y en aquellas disposiciones que resulten aplicables en la materia;
Il Instituir, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes
para el gjercicio de los derechos ARCO;
lIl.  Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de los datos
personales, 0 se niegue por cualquier causa el ejercicio de alguno de los derechos ARCO;
IV.  Establecer y supervisar la aplicacion de criterios especificos que resulten necesarios para una mejor
observancia de la presente Ley y en aquellas disposiciones que resulten aplicables en la materia;
V. Supervisar, en coordinacion con las areas o unidades administrativas competentes, el cumplimiento de las
medidas, controles y acciones previstas en el documento de seguridad;
VI.  Dar seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Instituto y los organismos garantes, seguin

corresponda;

VIl.  Establecer programas de capacitacién y actualizacion para los servidores publicos en materia de proteccién
de datos personales, y

VIIl.  Dar vista al érgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos en que tenga conocimiento, en

el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta irregularidad respecto de determinado tratamiento de datos
personales; particularmente en casos relacionados con la declaraciéon de inexistencia que realicen los
responsables
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CAPITULO llI
ACCESO, RECTIFICACION Y CANCELACION DE DATOS PERSONALES

Articulo 41. El titular tiene derecho a acceder a sus datos personales que obren en poder del Ayuntamiento de Progreso,
por si mismo o a través de sus representantes legales, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto
el tratamiento, en los términos que sefalen los lineamientos.

Tratdndose de las solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién tuteladas por la Ley General de Datos,
sera necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actie el
representante.

En el caso de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales, la solicitud debera
contener lo siguiente:

l. Nombre 0, en su caso, los datos generales de su representante, y

[Il.  Domicilio o medio para recibir notificaciones.
Ademas de los requisitos sefialados, el solicitante debera anexar los documentos que acrediten su identidad o, en su
caso, la representacion legal del titular; asi como, la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
que busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados.

Tratdndose de solicitudes de rectificacion de datos personales, se deberd indicar las modificaciones a realizarse y
aportar la documentacion que sustente su peticion.

El titular tendra derecho a solicitar la rectificaciéon de sus datos personales cuando sean inexactos o incompletos, para
tal efecto debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar la informacion que sustente su peticion.

El titular podra solicitar la cancelacién de datos personales, por si 0 por conducto de su representante legal, en los
siguientes supuestos:

l. No se observen los principios rectores en el tratamiento de los datos personales, y
IIl.  Los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad para la que fueron
recabados por el Ayuntamiento.
El procedimiento para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales se
sujetara, en lo conducente, a lo previsto en el presente Reglamento y a los lineamientos que al efecto emita el Comité.

CAPITULO IV
OBLIGACION DE INFORMAR AL TITULAR DE DATOS PERSONALES

Articulo 42. La Unidad de Transparencia tendra la obligacion de informar a los titulares de datos personales la
informacion que se recaba de ellos y con qué fines, a través del aviso de privacidad.

CAPITULO V
AVISO DE PRIVACIDAD

Articulo 43. El aviso de privacidad deberéa contener:
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|, Elsujeto responsable del Ayuntamiento de Progreso debera recabar datos personales, asi como su domicilio;
Il. La finalidad del tratamiento de datos personales;
lll.  Las opciones y medios con que cuenten los titulares de datos personales para limitar el uso o divulgacion de
sus datos;
IV.  La existencia de una base de datos en la que se debe incluir la informacién y, en su caso, los dafios y
vulneraciones que sufra la misma y los riesgos que representan para los titulares de datos personales;
V. Los destinatarios de la informacién;
VI.  El caracter obligatorio o facultativo de su respuesta a la solicitud;
VII.  Las consecuencias de la obtencion de los datos o de la negativa a su suministro;
VIll.  La posibilidad de que estos datos sean difundidos, en cuyo caso se debe hacer constar el consentimiento
expreso de la persona;
IX.  La posibilidad de que estos datos sean procesados;
X.  Los medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de conformidad con los
lineamientos que al efecto emita la Camara;
XI. En su caso, las transferencias de datos que se efectien, y
Xll.  Los cambios en el aviso de privacidad.
Asimismo, se debera observar lo dispuesto en los articulos 27 y 28 de la Ley General de Datos, atendiendo las
disposiciones que sean aplicables.

w

&

Articulo 44. No se requiere consentimiento.
No es necesario recabar el consentimiento para el procesamiento de los datos personales, cuando:

|, Sedivulguen por los sujetos obligados para el cumplimiento de obligaciones legales;
[Il.  Medie una orden de autoridad competente;

lll.  Requieran un procesamiento necesario para la prevencidn, diagnostico o tratamiento médico, la gestion o
prestacidén de asistencia sanitaria. En este caso, la persona que haga el procesamiento estd obligada a
mantener en reserva los datos en términos de un secreto profesional, o

IV.  Figuren en fuentes de libre acceso y su procesamiento no implique quebranto de derechos y libertades
fundamentales del interesado.

Articulo 45. Obligaciones.

El Comité, la Unidad y los sujetos responsables deberan velar por el manejo confidencial de los datos personales.

Los responsables del manejo de datos personales no pueden divulgarlos, transmitirlos o procesarlos, salvo por
disposicion legal, orden judicial o cuando medie el consentimiento expreso de los titulares por escrito o por un medio de
autentificacidn similar, incluyendo los electrénicos.

Los datos personales sélo pueden usarse para las finalidades para las que fueron recolectados, pero pueden ser
procesados posteriormente con fines histéricos o estadisticos.

Articulo 46. Negativa de acceder a datos personales.

El Comité de Transparencia podra negar el acceso a los datos personales, o a efectuar la rectificacion o cancelacién o
conceder la oposicién al tratamiento de los mismos cuando:

|, Elsolicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal no esté debidamente acreditado
para ello;
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En su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante, y
Exista impedimento legal o resolucion judicial que impida el ejercicio del derecho.

TITULO SEXTO
CAPITULO UNICO
DE LA INFORMACION CLASIFICADA COMO RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL

Articulo 47. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la informacion en su poder,
actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente
Capitulo.

La informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de la Camara sélo podra ser clasificada
como reservada o confidencial en los supuestos previstos en la Ley General y en la Ley Federal.

La clasificacién de informacion reservada se realizara conforme a un analisis, caso por caso, mediante la aplicacion de
la prueba de dafio.

No podré invocarse el caracter de reservado cuando:

Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad, o
Se trate de informacidn relacionada con actos de corrupcion de acuerdo con las leyes aplicables.

El Comité de Transparencia aprobara los lineamientos sobre clasificacion de la informacion.

Articulo 48. Los responsables de las Unidades Administrativas del Ayuntamiento de Progreso, en conjunto con sus
enlaces, dentro de sus respectivas competencias, son los responsables de clasificar la informacioén, de acuerdo a los
lineamientos que emita el Comité de Transparencia.

Los documentos clasificados como reservados, parcialmente reservados o confidenciales, deben ser debidamente
custodiados y conservados por los responsables de su clasificacion, conforme a las disposiciones legales aplicables y,
€en su caso, los lineamientos que emita el Sistema Nacional de Transparencia.

Articulo 49.La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:

Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;

Se determine mediante resolucion de autoridad competente, o

Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley
General y en este Reglamento.

En ningun caso se podran clasificar documentos antes de que se genere la informacion.

Articulo 50. De la desclasificacion.

Los documentos clasificados como reservados seran publicos cuando:

V.

Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacion;

Expire el plazo de clasificacion;

Exista resolucion de una autoridad competente que determine que existe una causa de interés publico que
prevalece sobre la reserva de la informacion, o

El Comité de Transparencia considere pertinente la desclasificacion, de conformidad con lo sefialado en este
Reglamento.
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Articulo 51. Periodo de reserva.

La informacion clasificada como reservada podra permanecer con tal caracter hasta por un periodo de cinco afios. El
periodo de reserva correra a partir de la fecha en que se clasifica el documento.

El Comité de Transparencia podra ampliar el periodo de reserva hasta por un plazo de cinco afios adicionales, siempre
y cuando se justifique que subsisten las causas que dieron origen a su clasificacion, mediante la aplicacion de una
prueba de dafio.

Articulo 52. indice de expedientes.

Los sujetos responsables a que se refiere el presente Reglamento, elaboraran un indice de los expedientes clasificados
como reservados, sefialando el tema y al responsable de la informacién.

El indice deberéa elaborarse semestralmente y publicarse en formatos abiertos, al dia siguiente de su elaboracién. Dicho
indice debera indicar el sujeto responsable que generd la informacion, el nombre del documento, si se trata de una
reserva completa o parcial, la fecha en que inicia y finaliza la reserva, su justificacion, el plazo de reserva y, en su caso,
las partes del documento que se reservan y si se encuentra en prorroga, conforme a lo establecido en los lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, emitidos por el Sistema Nacional de Transparencia y los lineamientos que emita el Comité.

En ninguin caso el indice sera considerado como informacion reservada.
Articulo 53. Circunstancias especiales para reservar.

Los sujetos responsables a que se refiere el presente Reglamento, para reservar la informacién o para la ampliacion
del plazo de reserva, deberan:

I.  Fundary motivar la reserva, para ello se deben sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que
sustentan que el caso particular se ajusta al supuesto de reserva previsto en la Ley General;
IIl.  Aplicarla prueba de dafio;
lIl.  Senalar el plazo de reserva, e
IV.  Incluir en los documentos clasificados parcial o totalmente, una leyenda que indique tal caracter, la fecha de
clasificacién, el fundamento legal y, el periodo de reserva.
El Comité de Transparencia emitira un acta de resolucién a efecto de confirmar, modificar o revocar la clasificacion,
cuando se niegue el acceso a la informacién por actualizarse alguno de los supuestos de reserva.

Articulo 54. Prueba de dafio.

En la aplicacion de la prueba de dario se atenderan los lineamientos que emita el Sistema Nacional de Transparencia
y se debera justificar que:

|, Ladivulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo
al interés publico o a la seguridad nacional;
IIl.  Elriesgo de perjuicio que supondria la divulgacidn supera el interés publico general de que se difunda, y
. Lalimitacidn se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo disponible para
evitar el perjuicio.

Articulo 55. Version publica.

20

&




-0

GACETA MUNICIPAL i

PROGRESO, YUC., A MIERCOLES 15 DE JULIO DE 2020.

Los sujetos responsables a que se refiere el articulo 6, encargados de clasificar la informacion como reservada, deberan
elaborar cuando corresponda las versiones publicas en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacién.

La informacién contenida en las obligaciones de transparencia no podré omitirse en las versiones publicas.
Articulo 56. Informacion confidencial.

Ademas de los supuestos previstos en los articulos 116 de la Ley General y 113 de la Ley Federal, se considera
informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no esta sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares de la
misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

TiTULO SEPTIMO
DE LA CONSERVACION DE DOCUMENTOS
CAPITULO UNICO
DE LOS CRITERIOS DE CUSTODIA Y CONSERVACION

Articulo 57. Los expedientes deben incluir una portada o guarda exterior, en la que se deben registrar los datos de
identificacion del mismo, considerando el Cuadro general de clasificacion archivistica.

La identificacion del expediente debe contener como minimo los siguientes elementos:

. Area o unidad administrativa;
[l.  Fondo;
. Seccion;
V.  Serie;
V. Numero de expediente o clasificador: el nimero consecutivo que dentro de la serie documental identifica a
cada uno de sus expedientes;
VI. Fecha de apertura y, en su caso, de cierre del expediente;
VIl.  Asunto (resumen o descripcion del expediente);
VIll.  Valores documentales;
IX.  Vigencia documental;
X. Numero de fojas Utiles al cierre del expediente: es el nimero total de hojas contenidas en los documentos del
expediente, y
Xl.  Leyenda de clasificacion, de acuerdo con lo dispuesto en los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas, con la
finalidad de garantizar la custodia y conservacién de los documentos.

En la ceja de la portada o guarda exterior del expediente deberé sefialarse la nomenclatura asignada a las fracciones
, IvVyVv

Articulo 58. Los documentos o expedientes que hayan sido objeto de solicitud de acceso a la informacion, con
independencia de su clasificacion, se deberan conservar por dos afios mas, a la conclusion de su vigencia documental.

Articulo 59. El plazo de conservacion de los documentos o expedientes que contengan informacién que haya sido
clasificada como reservada, en términos de la Ley y demas normatividad aplicable, debera atender a un periodo igual a
lo sefialado en el Catalogo de disposicion documental o al plazo de reserva sefialado en el indice de expedientes
clasificados como reservados, aplicando el que resulte mayor. Cuando se desclasifique un expediente, en términos de
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las disposiciones aplicables, su plazo de conservacion se ampliara por un tiempo igual al sefialado en el Catalogo de
disposicion documental o al plazo de reserva, aplicando el que resulte mayor.

Articulo 60. Aquella informacién que ha sido sujeta de clasificacion debera permanecer en el expediente que le
corresponde, respetando la Procedencia.

Articulo 61. Los Sujetos obligados deberan asegurar la integridad y debida conservacion de los expedientes que
contengan documentacién clasificada.

TiTULO OCTAVO
DEL RECURSO DE REVISION
CAPITULO UNICO

Articulo 62.Cuando el solicitante considere que la respuesta otorgada por el Ayuntamiento no es congruente con lo
solicitado podra interponer, por si o por medio de su representante legal debidamente acreditado, de forma directa o
por medios electrénicos el Recurso de Revisién, mismo que podra presentarse ante la Plataforma Nacional de
Transparencia o bien ante el Instituto, dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de notificacién de la respuesta o del
vencimiento del plazo para su notificacion.

Articulo 63. En términos de lo dispuesto por el articulo 143 de la Ley General, el Recurso de Revision procedera en
contra de:

l. La clasificacion de la informacion;
Il. La declaracion de inexistencia de informacion:;
. Ladeclaracién de incompetencia por el Ayuntamiento;
V. La entrega de informacién incompleta;
V. Laentrega de informacion que no corresponda con lo solicitado;
VI.  Lafalta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de los plazos establecidos en la ley;

VIl.  La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacidn en una modalidad o formato distinto al solicitado;
VIll.  La entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible para el
solicitante;

[X. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

X. La falta de tramite a una solicitud;

XI. La negativa a permitir la consulta directa de la informacién;

XIl. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta, o
Xlll.  La orientacidn a un tramite especifico.
La respuesta que del Ayuntamiento derivada de la resolucidn a un recurso de revision que proceda por las causales
sefialadas en las fracciones IlI, VI, VIII, IX, X'y Xl es susceptible de ser impugnada de nueva cuenta ante el Instituto,
mediante Recurso de Revisién.

Articulo 64. Del Tramite, Substanciacién y Resolucion.

La Unidad de Transparencia notificara a los sujetos responsables de la informacion la admision del Recurso de Revisidn,
que haga del conocimiento el Instituto a través de la Herramienta de Comunicacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia, al dia siguiente de su recepcion.
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TiTULO NOVENO
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES
CAPITULO UNICO
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Articulo 65. Los Servidores Publicos del Ayuntamiento de Progreso seran responsables por el incumplimiento de las
obligaciones de transparencia y proteccién de datos personales, en términos de lo previsto por la Ley General, la Ley
Federal y la Ley General de Datos.

Articulo 66. Cuando el Comité tenga conocimiento o determine que algun servidor publico del Ayuntamiento de Progreso
pudo haber incurrido en responsabilidad, de conformidad con el articulo anterior, pondra a la Contraloria Interna en
conocimiento de los hechos, para que inicie el procedimiento administrativo que corresponda.

TiTULO DECIMO
MEDIOS DE DEFENSA
CAPITULO |
MEDIOS DE DEFENSA DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 67. EI Ayuntamiento de Progreso resolveré el recurso de revision conforme a lo siguiente:

|. Admitido el Recurso de Revisidn, el Titular de la Unidad de Transparencia debera integrar un expediente y
requerir a la Unidad Administrativa la solvencia documental de la solicitud en un plazo no mayor a 5 dias hébiles;
[Il.  Dentro del plazo mencionado en la fraccion Il del presente articulo, la parte podra ofrecer todo tipo de pruebas
0 alegatos, excepto la confesional por parte del sujeto obligado y aquellas contrarias a derecho;
lll.  Concluido el plazo debera remitir su respuesta a la UT, para revisar si hubiese inexistencia o clasificacion de la
informacion y notificarla al comité de Transparencia;
IV.  Una vez obtenida la documentacién se remitira al Instituto para su revisién y posteriormente su Confirmacion,
Modificacion o Revocacion de la informacién.

CAPITULOII
MEDIOS DE DEFENSA DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 68. En la sustanciacién de los recursos de revision o recursos de inconformidad, las partes podran ofrecer las
siguientes pruebas:

|, Ladocumental publica;
Il. La documental privada;
lll.  Lainspeccion;
IV.  La pericial;
V. Latestimonial;
VI. La confesional, excepto tratdndose de autoridades;
VII.  Las imagenes fotogréficas, paginas electrénicas, escritos y demas elementos aportados por la ciencia y
tecnologia, y
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VIIl.  La presuncion legal y humana.

El instituto y el Sujeto Obligado, segln corresponda, podran allegarse de los medios de prueba que consideren
necesarios, sin mas limitacién que las establecidas en la ley.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Municipal para los efectos legales correspondientes.

ARTICULO SEGUNDO.- El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta
Municipal.

ARTICULO TERCERO.- Se abroga el Reglamento de Acceso a la Informacién Pblica para el Municipio de Progreso,
publicado en la Gaceta Municipal en fecha dos de octubre de dos mil catorce. Sin embargo, continuara vigente para los
asuntos que se encuentren en tramite, antes de la entrada en vigor del presente Reglamento.

ARTICULO CUARTO.- Se derogan las disposiciones legales y administrativas de igual o menor rango que se opongan
al presente Reglamento.

Después de un andlisis detallado, el Secretario Municipal, Ing. José Alfredo Salazar Rojo, lo sometié
a votacion, siendo aprobado por unanimidad en la Ducentésima Vigésima Cuarta Sesion
EXtraordinaria. - - - - - - - - - - s o e
Publiquese en la Gaceta Municipal, Organo Oficial del H. Ayuntamiento del Municipio de Progreso,

Yucatan, para los fines correspondientes. - - - - - - - - - - - - - oo oo

DADO EN EL SALON DE PRESIDENTES DEL PALACIO MUNICIPAL, SEDE DEL H. AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE PROGRESO, A LOS TRECE DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTE.

(RUBRICA)

C. Julian Zacarias Curi
Presidente Municipal

(RUBRICA) (RUBRICA)

L.E.P. Elda Margarita Hevia Li.

L . Ing. José Alfredo Salazar Rojo
Sindico Municipal

Secretario Municipal.
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(RUBRICA)

Arg. Geovana Leticia Ganzo Ledn.
Regidora de Servicios Publicos.

(RUBRICA)

C.D. Guadalupe Ivone Rassam Jiménez.
Regidora de Desarrollo y Asistencia Social.

(RUBRICA)

L.E.P. Jorge Carlos Anatolio Méndez Basto.
Regidor de Salud y Ecologia

(RUBRICA)

C. Luis Armando Reyes Maldonado.
Regidor de Comisarias y Cementerios.

25

(RUBRICA)

C. Franklin Antonio Franco Sanchez.
Regidor de Desarrollo Urbano y Obra Publica.

(RUBRICA)

C. Mauricio José Pardio Cortez
Regidor de Transporte, Agua Potable y Alcantarillado y
Pesca

(RUBRICA)

LEP. Verénica Goretty Irigoyen Ocampo.
Regidora de Nomenclatura y Desarrollo Integral de la
Familia y la Mujer.

(RUBRICA)

C. Patricia del Pilar Sauri Barroso.
Regidora de Educacion, Cultura y Deporte.
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TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES

C.P. Juan José Fuentes Aguilar. C. Luis Alberto Castro Naal.
Director de Contraloria Director de Desarrollo Urbano y Obras
Publicas.
LIC. Manuel JesUs Rosado Heredia. ING. Karim Alberto Dib Lopez.
Director de Turismo y Comercio. Director de Servicios Publicos Municipales
y Ecologia.
C.P. Emilio Javier Géngora Ortegon. MTRA. Patricia Rosado Gonzalez.
Director de Finanzas y Tesoreria. Directora de Cultura.
L.I. Erick Jhonatan Castillo Romero. MTRA. Jessica Samantha Molina Roché.
Director de Deportes y Juventud. Directora de Educacion.
L.E.P. Dulce Maria Soberanis Gamboa. C. Idelfia Magdalena Herrera Miranda.
Directora de Espectaculos. Directora del Sistema Dif Municipal.
PSIC. Harly Vanessa Alcala Diaz. C. Roger Gomez Ortegon
Directora de Salud. Director de Pesca y Desarrollo Agropecuario.
LIC. Ali Yamil Dib Mufioz. Comandante. Emilio Raul Caamal Gutiérrez.
Director de Catastro y ZOFEMAT. Director de Seguridad Publica y Transito.
L.P.A. Profa. Dianela del Carmen C. Felipe de Jesus Pech Gonzalez
Nufiez Castro. Director de Transporte.

Directora de Desarrollo Social.

I.S.C. Julio Javier Fleites Amaya. C. Rafael Antonio Luna Gutiérrez.
Director de Tecnologias de la Informacion Director del Sistema Municipal de Agua
y conectividad. Potable y Alcantarillado de Progreso.
I.G.E. Yuli Noemi Magafa Lépez. L.E. Miguel Roberto Kuman Be.
Directora de Administracion. Director de Gobernacién, Planeacién y

Mejora Regulatoria.
ING. Erick José Rihani Gonzalez.

Director de Gestion Integral de
Residuos Sélidos.
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